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iSvady vieSinimo apzvalga

Studijy programy isorinio vertinimo isvady viesinimas Lietuvoje

2015 m. liepos — rugpjicio meén. Studijy kokybés vertinimo centras (toliau — Centras) rinko
informacija, kaip bei kokiais budais aukStosios mokyklos vieSina savo studijy programy isorinio
kokybés vertinimo ir akreditavimo rezultatus. Renkant Siuos duomenis, buvo perzilréti visy
aukstyjy mokykly internetiniai tinklapiai, taip pat iSsiysti uzklausimai, prasant nurodyti, kur ir
kokiais bidais skelbiama informacija apie i$orinio vertinimo i$vady viedinima'. 2011 ir 2013 m.
Centras rinko analogisSka informacijg apie aukstyjy mokykly iSorinio vertinimo iSvady vieSinima.
Zemiau pateiktoje ap?valgoje analizuojama, kaip keitési i$orinio vertinimo rezultaty viesinimas per
pastaruosius penkerius metus Lietuvoje bei pristatomos europinés tendencijos.

Mokslo ir studijy jstatyme nurodyta, kad aukstoji mokykla privalo informuoti steigéjus,
juridinio asmens dalyvius ir visuomene apie savo studijy programy iSorinio kokybés jvertinimo ir
akreditavimo rezultatus. Studijy programy iSorinio vertinimo ir akreditavimo tvarkos aprase taip
pat numatoma, jog aukstoji mokykla, filialas privalo per 10 dieny nuo jvertinimo rezultaty gavimo
interneto tinklapyje ar kitais tinkamais bldais informuoti apie Centro ar kitos aukstojo mokslo
kokybés vertinimo agentiros, jtrauktos j Europos auk$tojo mokslo kokybés uztikrinimo agentiry
registrg, pateiktus studijy programos iSorinio kokybés vertinimo rezultatus (paviesinti vertinamaja
iSvada arba jy santrauka su rekomendacijomis) ir sprendimg dél studijy programos akreditavimo.

Aukstoji mokykla privalo per 10 dieny nuo jvertinimo rezultaty gavimo interneto tinklapyje ar kitais
tinkamais budais informuoti apie pateiktus studijy programos iSorinio kokybés vertinimo rezultatus
(pavieSinti vertinamgajg iSvada arba jy santrauka su rekomendacijomis) ir sprendimg dél studijy
programos akreditavimo.

Eksperty parengtos vertinimo iSvados turi buati skelbiamos, aiskios ir prieinamos
akademinei bendruomenei, iSoriniams partneriams bei kitoms suinteresuotoms salims, kadangi Si
informacija naudinga blsimiems ir esamiems studentams, taip pat absolventams bei visuomenei.
Jeigu remiantis iSorinio vertinimo iSvadomis priimamas oficialus sprendimas dél akreditavimo, Sis
sprendimas taip pat turi buti vieSinimas kartu su vertinimo iSvadomis, teigiama 2015 m. Europos
Saliy Svietimo ir mokslo ministry konferencijoje Jerevane patvirtintose atnaujintose Europos
aukstojo mokslo kokybés uztikrinimo nuostatose ir gairése (angl. Standards and Guidelines for
Quality Assurance in the European Higher Education Area (ESG)).

2015 m. apzvelgus visy aukstyjy mokykly tinklapius, nustatyta, kad 8 aukstosios mokyklos
(Lietuvos sporto universitetas, Lietuvos sveikatos moksly universitetas, Aleksandro Stulginskio
universitetas, Vilniaus dailés akademija, Lietuvos aukstoji jareivystés mokykla, Vilniaus kolegija,
Tarptautiné teisés ir verslo aukstoji mokykla ir Vilniaus dizaino kolegija) paviesino vertinamgsias
iSvadas arba jy santraukq su rekomendacijomis bei sprendimq dél akreditavimo (2011 m. - 5
aukstosios mokyklos ir 2013 m. — 10 aukstyjy mokykly tinkamai vieSino iSorinio kokybés jvertinimo
rezultatus). Tarp aukstyjy mokykly, kuriy vertinimo rezultatai lengvai prieinami ir aisSkiai pateikti,
galima bty paminéti Lietuvos sporto universitetg (toliau — LSU), Lietuvos sveikatos moksly
universitety (toliau — LSMU), Vilniaus kolegijg (toliau — VK), Tarptautine teisés ir verslo aukstajg
mokyklg (toliau - TTVAM) ir Vilniaus dizaino kolegijg — (toliau — VDK). ISorinio vertinimo iSvados bei

! Uzklausimai iSsiysti tik toms aukstosios mokykloms, kuriy internetiniuose puslapiuose nepavyko rasti informacijos
apie iSorinio vertinimo rezultatus.
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akreditavimo terminai Siy aukstyjy mokykly tinklalapiuose randami peréjus du arba tris nuorody
lygius iS pagrindinio puslapio, pavyzdziui, pasirinkus skiltj Studijos — Studijy kokybé — ISorinis
vertinimas (ASU), Kokybés uZtikrinimas — Studijy programy akreditavimo terminai (VK) ar Studijos —
Studijy kokybé — I3orinis vykdomy studijy programy vertinimas (VDK). Siy aukstyjy mokykly
tinklapiuose taip pat galima rasti vidinés studijy kokybés uztikrinimo sistemos aprasg, studenty
griztamojo rySio rezultatus bei darbuotojams, studentams ir stojantiesiems naudingus
dokumentus.

Nors tiek nacionaliniai, tiek tarptautiniai dokumentai jpareigoja aukstasias mokyklas vieSinti
iSorinio vertinimo rezultatus, taciau iS 2015 m. Centro surinktos informacijos matyti, jog ne visos
aukstosios mokyklos laikosi Siy nuostaty ir vieSai skelbia vertinimo rezultatus. I1Snagrinéjus tyrimo
metu surinktus duomenis paaiskéjo, kad 2015 m. 14 aukstyjy mokykly savo internetiniuose
tinklapiuose neviesino jokios arba beveik jokios informacijos apie iSorinio vertinimo rezultatus,
nors Centro atliktoje apklausoje® net 70 procenty aukstyjy mokykly atstovy teige, jog vertinimo
iSvados, pateikti siilymai ir rekomendacijos yra naudingos tobulinant studijy programas. Dalinai
vertinimo rezultatus vieSina 23 aukstosios mokyklos, t.y. arba skelbia tik dalj iSvady (pvz.
programos vertinamuyjy sriciy apibendrinamajj jvertinimg balais ar rekomendacijas), arba pateikia
tik informacija apie studijy programy akreditavimg. Neretai Siy aukstyjy mokykly svetainése
galima rasti ir nuorody j Centro tinklalapj ar Atvirg informavimo, konsultavimo ir orientavimo
sistemg (toliau — AIKOS), arba informaciniy pranesimy apie jvykusius ar planuojamus vertinimus.

2015 m. 8 aukstosios mokyklos paviesino vertinamasias iSvadas arba jy santrauky su rekomendacijomis
bei sprendima dél akreditavimo. 14 aukstyjy mokykly savo internetiniuose tinklapiuose neviesino jokios
arba beveik jokios informacijos apie iSorinio vertinimo rezultatus.

Po uzklausos issiuntimo, didzioji dalis aukstyjy mokykly atnaujino informacija apie
vertinimo rezultaty viesSinima savo internetiniuose puslapiuose arba paskelbé vertinimo rezultatus
(visas iSvadas arba iSvady santrauka su rekomendacijomis), nors pries$ tai Sios informacijos nebuvo
teikusios. IS 14 aukstyjy mokykly, kurios iki uzklausos iSsiuntimo nevieSino arba beveik neviesino
jokios informacijos apie savo iSorinio vertinimo rezultatus tik kelios aukstosios mokyklos
nepaskelbé vertinimo rezultaty: vieSina tik akreditavimo sprendimg, taciau néra galimybeés
susipazinti su vertinimo iSvadomis ar jy santrauka bei rekomendacijomis.

2015 m. situacija dél vertinimo rezultaty vieSinimo isliko gana panasi kaip ir 2011 bei 2013
m. (1 pav.) ISnagrinéjus aukstyjy mokykly pateikiamg informacijg bei atlikus jy tinklapiy analize
paaiskéjo, kad tiek Siemet, tiek prieS dvejus ar ketverius metus apie trecdalis aukstyjy mokykly
vertinimo rezultaty neviesino (2011 m. — 13 aukstyjy mokykly, 2013 m. — 12 ir 2015 m. — 14).
Didzioji dalis aukstyjy mokykly nuo 2011 m. pateikia tik dalj iSvady arba sprendimag dél
akreditavimo (2011 m. — 27 aukstosios mokyklos, 2013 ir 2015 m. — 23), t.y. vieSina daline
informacija. Likusi dalis aukstyjy mokykly vieSina visas vertinimo iSvadas arba iSvady santraukas su
rekomendacijomis bei akreditavimo sprendimus (2011 m. — 5 aukstosios mokyklos, 2013 m. — 10 ir
2015 m. - 8).

? Kiekvienas metais centras atlieka apklausg, kurios tikslas — tobulinti iSorinj studijy programy vertinimg. Anketa
siun¢iama aukstyjy mokykly atstovams, kuriy studijy programos buvo vertintos, klausiant jy nuomonés apie
savianalizés suvestinés rengimo procesg, vertinamasias sritis ir kriterijus, vertinimo iSvadas bei prasoma pateikti
pasitlymus, kaip tobulinti SKVC darbg atliekant studijy programy vertinima.
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VieSindamos vertinimo rezultatus auksStosios mokyklos paprastai informacijg pateikia
keliais budais: skelbia visas iSvadas, akreditavimo jsakymus, pazymas dél studijy programy iSorinio
vertinimo, informacines Zinutes apie jvykusius arba planuojamus vertinimus ir pan. 2015 m. liepos
— rugpjucio meén. isanalizavus aukstyjy mokykly tinklalapius galima daryti iSvadg, jog daZniausiai
aukstosios mokyklos viesina iSvady santraukas bei rekomendacijas (tokia informacija rasta 31
aukstosios mokyklos tinklalapiuose). Nemazai aukStyjy mokykly vieSina paZzymas dél studijy
programy isSorinio vertinimo (23 aukStosios mokyklos) ir akreditavimo sprendimus (19 aukstyjy
mokykly). Palyginus nedidelé dalis aukstyjy mokykly skelbia visas vertinimo iSvadas (7 aukstosios
mokyklos). 11 aukstyjy mokykly internetiniuose tinklapiuose skelbiama kita informacija tokia kaip
pavyzdZiui nuorodos j Centro tinklapj ar AIKOS, arba informacinés Zinutés apie jvykusius ar

1 pav. Aukstyjy mokykly studijy programy isorinio vertinimo

rezultaty viesinimas 2011, 2013 ir 2015 m.

blsimus vertinimus (2 pav.).

B Santrauka su
rekomendacijomis

M Paiyma

W Akreditavimo sprendimas

m Visos isvados

W Kita

2 pav. Aukstyjy mokykly studijy programy isorinio vertinimo rezultaty viesinimas

pagal viesinimo biidg (2015 m. liepos — rugpjiicio mén.)




Kai kuriy aukstyjy mokykly internetiniuose puslapiuose sudétinga rasti informacijg apie
jvertinimo rezultatus, nes ji patalpinta prie auksStosios mokyklos dokumenty, veiklos ar kitos
informacijos. Pasitaiko, kad Si informacija visiSkai nepasiekiama (jdétos neveikian¢ios nuorodos
arba nurodoma, kad informacija dar ruoSiama). Analizuojant aukstyjy mokykly tinklapius
pastebéta ir tokia tendencija, kad informacija apie vertinimo rezultatus vieSinama gana
nevienodai: prie vieny studijy programy pridétos pilnos iSvados, prie kity tik santrauka, o dar prie
trediy néra jokios vertinimo informacijos. Dalis aukstyjy mokykly, atsakiusios j Centro siysta
uzklausg, tikino, jog su vertinimo iSvadomis visi norintys gali susipazinti katedrose arba prisijunge
prie vidinés aukstosios mokyklos interneto svetaineés.

Pazymétina, kad kiekviena aukstoji mokykla turi teise pati nuspresti, kur ir kokia forma bus
pateikta informacija apie jvertinimo rezultatus, taciau Si informacija turéty bati lengvai prieinama
ir suprantama visoms suinteresuotoms Salims. DaZniausiai aukstosios mokyklos studijy programy
iSorinio vertinimo rezultatus skelbia tokiose skiltyse kaip ,Studijos”, ,Studijy kokybé®“, ,Studijy
kokybés uZztikrinimas”, ,Studijy programy vertinimas ir akreditavimas”, ,Studijy programos®,
»Akreditacijos”, ,Studijy programy iSorinio vertinimo rezultatai“. AukStosioms mokykloms
rekomenduojama viesai skelbti iSorinio kokybés jvertinimo rezultatus savo internetiniuose
tinklapiuose, o ne tik katedrose ar vidinése svetainése, kad visi norintieji ir besidomintys galéty
lengvai su jais susipazinti. AukStosioms mokykloms taip pat siiloma savo internetinése svetainése
vieSinti informacijg apie jvertinimo rezultatus tokiose skiltyse kaip Studijy kokybés uZtikrinimas,
Studijy kokybé ar ISorinis kokybés vertinimas, o ne tik prie dokumenty ar veiklos informacijos,
kadangi tai apsunkina paieska. Reikéty taip pat uztikrinti, kad informacija bty nuolat atnaujinama,
jdétos nuorodos veikty, o vieSinama informacija bty tolygi, t.y., blty galimybé susipaZinti tiek su
vertinimo iSvadomis ar jy santrauka bei rekomendacijomis, tiek su sprendimu dél studijy
programos akreditavimo. Démesys turéty bati skiriamas studijy programy isorinio vertinimo,
akreditavimo terminy ir kitiems paaiskinimams bei informacijai apie vykdomy studijy programy
akreditavimo trukme.

PaZzymétina, kad kiekviena aukstoji mokykla turi teise pati nuspresti, kur ir kokia forma bus pateikta
informacija apie jvertinimo rezultatus, taciau Si informacija turéty bati lengvai prieinama ir suprantama
| visoms suinteresuotoms Salims.

Reikéty uztikrinti, kad informacija bity nuolat atnaujinama, jdétos nuorodos veikty, o vieSinama
informacija bty tolygi, t.y., biity galimybé susipazZinti tiek su vertinimo iSvadomis ar jy santrauka bei
- rekomendacijomis, tiek su sprendimu dél studijy programos akreditavimo.

ISorinio vertinimo rezultaty viesSinimas kitose salyse

Apie tai, kodél svarbu viesSinti iSorinio vertinimo rezultatus daug diskutuojama ir kitose
Europos Salyse. 2013 - 2014 m. Europos aukstojo mokslo kokybés uztikrinimo asociacija (ENQA) su
kitomis kokybés agentliromis vykdé projektg ,Europos aukstojo mokslo skaidrumas per viesSas
vertinimo iSvadas” (angl. EQArep — Transparency of European higher education through public
quality assurance reports)®, kurio pagrindinis tikslas buvo pagerinti i$oriniy vertinimy isvadas bei
suprasti visy besidominciy Siomis iSvadomis poreikius, kadangi augant susidoméjimui apie
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Europoje. Todél iSorinio vertinimo iSvados — kaip vienas pagrindiniy Bolonijos proceso skaidrumo

3 Placiau su projekto rezultatais galima susipazinti ENQA tinklapyje adresu:
http://www.enga.eu/index.php/transparency-of-european-higher-education-through-public-quality-assurance-
reports-eqarep/
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jrankiy — prisideda prie Europos aukStojo mokslo skaidrumo ir patikimos informacijos
suinteresuotoms Salims pateikimo. Projekto metu buvo atskleistas didZiulis poreikis didinti
vertinimo iSvady Zinomumga ir prieinamuma. Nors didzioji dalis tiksliniy grupiy, tokiy kaip
aukstosios mokyklos, studentai, kokybés uztikrinimo agenturos ir valdZios institucijos iSsaké
panasias nuomones dél vertinimo iSvady teikiamos naudos, tuo tarpu darbdaviai turéjo abejoniy.
Jy nuomone, iSorinio vertinimo iSvados yra neabejotinai naudingas informacijos Saltinis, taciau dél
savo pernelyg didelés apimties jos tampa ,nejveikiamos”. Vienas i$ pagrindiniy darbdaviy sitlymy
tas, kad iSorinio vertinimo iSvados turéty susidéti iS lengvai suprantamos ir palyginamos
informacijos, kuri privalo bati vieSinama ne tik kokybés agentury tinklapiuose, bet taip pat ir
aukstyjy mokykly interneto svetainése. Taigi, aukStosios mokyklos turéty buti skatinamos viesinti
vertinimo iSvadas ir tai daryti tokiu budu, kad Si informacija bty lengvai prieinama bei
suprantama visoms suinteresuotoms salims.

ISorinio vertinimo iSvados turéty susidéti i$ lengvai suprantamos ir palyginamos informacijos, kuri privalo
bati vieSinama ne tik kokybés agentiry tinklapiuose, bet taip pat ir aukstyjy mokykly interneto
svetainése.

ENQA vykdyto projekto metu buvo apklausta beveik 50 kokybés uztikrinimo agentiry dél
iSorinio vertinimo iSvady vieSinimo, jy tikslo, struktdros ir turinio. ISanalizavus surinktus duomenis
paaiskéjo, jog jvairios kokybés agentliros vykdo tiek institucinius, tiek atskiry studijy programy
vertinimus. Po vertinimy ekspertai arba kokybés agentiry atstovai rengia vertinimo iSvadas, kurios
gali bati tiek iSsamios iSvados, tiek iSvady santrauka. Akivaizdu, kad vertinimo iSvados rengiamos
turint skirtingus tikslus, ta¢iau daugelio jvairiy agentdry parengty vertinimo iSvady vienas i$
pagrindiniy tiksly — remiantis vertinimo iSvadomis priimti akreditavimo sprendimg (zr.3 pav.). Ne
maziau svarbu, agentlry nuomone, informuoti visuomene bei uZtikrinti skaidrumga, todél
vertinimo iSvados yra vieSinamos.
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Uztikrinti skaidruma 36 10
Institucijos atskaitingumas 28 | 9
Informacijos sklaida visuomenei 21 *

B Institucinio vertinimo iSsamios iSvados
B Institucinio vertinimo iSvady santrauka
Programy vertinimo iSsamios isvados

B Programy vertinimo iSvady santrauka

3 pav. Koks yra pagrindinis vertinimo isSvady tikslas? 4

¢ Duomeny Saltinis “Transparency of European Higher Education through Public Quality Assurance Reports (EQArep)”,
2014
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DidzZioji dauguma apklausoje dalyvavusiy agentiiry sutinka, kad vertinimo iSvadomis turéty
naudotis visos suinteresuotos Salys, t.y., aukStosios mokyklos, studentai, darbdaviai, kokybés
agenturos ir kt. Pagal atliktos apklausos duomenis matyti, kad visgi labiausiai vertinimo iSvadomis
yra suinteresuotos aukstosios mokyklos, valdZios institucijos bei kokybés uztikrinimo agentiros (zr.
4 pav.).

I
Aukstosios mokyklos 36 -

Valdzios institucijos, |
valstybinés jstaigos 25 12,

Kokybés uztikrinimo agentiros [ISHEl 14
Studentai (ir jy tevai) IS 21
Ziniasklaida N6 13

Profesinés organizacijos, _- 12 -

darbdaviai, jdarbinimo agentiros

Finansavimo institucijos F 10 .

B Institucinio vertinimo iSsamios iSvados
M Institucinio vertinimo iSvady santrauka
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M Programy vertinimo iSvady santrauka

4 pav. Kurios suinteresuotos grupés naudojasi vertinimo isvadomis?°>

Bolonijos proceso jgyvendinimo stebésenos kontekste vertinimo rezultaty vieSinimas taip
pat vaidina svarby vaidmenj. 2015 m. Europos aukstojo mokslo Bolonijos proceso jgyvendinimo
ataskaitoje (angl. The European Higher Education Area in 2015: Bologna Process Implementation
Report) teigiama, jog vienas i$ pagrindiniy aspekty kokybés uZztikrinime yra skaidrumo ir
atskaitomybés didinimas, todél keiCiantis kokybés uztikrinimo sistemy reikalavimams, didziule
svarbg jgauna vertinimo rezultaty, taip pat ir neigiamy, vieSinimas. Nors, kaip teigiama ataskaitoje,
daug praprasciau skelbti teigiamus vertinimo rezultatus ir dauguma aukstojo mokslo institucijy tai
daro, taciau pastebima, jog vis dazniau vieSinamos ir kritiSkos bei neigiamos vertinimo iSvados (zr.
5 pav.). Paveikslélyje matyti, kaip aukstojo mokslo institucijos viesSino kritiSkas bei neigiamas
vertinimo iSvadas 2013-2014 m. Palyginimui 2012 m. tik dalis aukstojo mokslo institucijy viesino
tokio pobldzio iSvadas, tuo tarpu Siandien Sis skaiCius yra beveik padvigubéjes.

> Duomeny Saltinis “Transparency of European Higher Education through Public Quality Assurance Reports (EQArep)”,
2014
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5 pav. Kritisky ir neigiamy rezultaty viesinimas pagal aukstojo mokslo institucijas, 2013/14°

Apibendrinus Centro surinktg informacijg ir ENQA vykdyto projekto rezultatus, galima
daryti iSvada, kad iSorinio vertinimo rezultaty sklaidai bei vieSinimui skiriamas vis didesnis
démesys, kuris panasu, jog ateityje dar didés, nes Siais rezultatais naudojasi vis daugiau
suinteresuoty Saliy — pradedant austosiomis mokyklomis, kokybés uZtikrinimo agentiromis,
studentais, baigiant Ziniasklaida, darbdaviais ar profesinémis organizacijomis. Be to, iSorinio
vertinimo rezultatai — tai ne tik priemoné akreditavimo sprendimo priémimui, bet ir vienas i$ budy
siekiant uztikrinti didesnj skaidruma bei pateikti informacijg visuomenei.

6 Duomeny Saltinis The European Higher Education Area in 2015: Bologna Process Implementation Report



