AUKSCIAUSIA JVERTINIMA GAVUSIU STUDIJU PROGRAMU ANALIZE
(2010-2015 mety laikotarpis)

Auksciausiq jvertinimqg gavusios studijy programos — tai programos, kuriy bendras jvertinamasis
balas sudaro ne maziau 22 baly ir kuriy nei viena vertinamoji sritis nebuvo jvertinta 1-2 balais.

Analiz¢ apima 2010-2015 m. laikotarpj ir sudaryta Studijy kokybés vertinimo centro atlikty vykdomy
studijy programy vertinimo pagrindu.

BENDRIEJI STATISTINIAI DUOMENYS
IS viso 2010-2015 m. laikotarpiu buvo jvertintos 69 studijy programos, kuriy bendras vertinamasis
balas yra 22 ir daugiau baly. Auksc¢iausig jvertinimag gavusiy studijy programy skai¢ius sudaro 6%

nuo visy 2010-2015 m. laikotarpyje jvertinty studijy programy (1 pav.).

1 pav. 2010-2015 m. auksciausiq jvertinimg gavusiy ir kity studijy programy santykis, proc.
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Pagal studijy rusj, daugiausia auks¢iausig jvertinimg gavusiy programy yra universitetinés pirmosios
pakopos — 29 studijy programos, Siek tiek maZiau — antrosios pakopos ir sudaro 27 programas.
Koleginiy profesinio bakalauro studijy programy yra 12 ir viena — vientisyjy studijy programa
(biomedicinos moksly srities). Antrame paveikslélyje pavaizduotas procentalus aukSciausiag
jvertinimg gavusiy studijy programy pasiskirstymas pagal studijy rtsj:

2 pav. Auksciausiq jvertinimg gavusiy studijy programy pasiskirstymas pagal studijy riisj, proc.
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I§ visy 45" Lietuvos Respublikoje veikiandiy aukstyjy mokykly, auk$Ciausia jvertinima gavusiy
studijy programy turi 18 aukStyjy mokykly. Pagal aukstaja mokykla analizuojamu laikotarpiu
daugiausia tokiy studijy programy yra Vilniaus universitete — 18. Toliau, tarp likusiy 17 aukstyjy
mokykly, duomenys pasiskirsto su didesniu atotriikiu nuo Vilniaus universiteto — sekanti didziausia
auksciausig jvertinimg gavusiy studijy programy kiekj turi ISM Vadybos ir ekonomikos universitetas
— tokiy studijy programy jame yra 7. Tarp $iy 17 aukstyjy mokykly pastebimas tolygesnis auksciausia
jvertinimo gavusiy studijy programy kiekio pasiskirstymas (3 pav.).

3 pav. Auksciausiq jvertinimg gavusiy studijy programy kiekis aukStosiose mokyklose, vnt. ®
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Pagal studijy sritis, daugiausia 22-24 balais jvertinty programy yra socialiniy moksly srityje — 30

! Nuo 2016 m. rugséjo mén. Lietuvoje veiks 44 aukstosios mokyklos.
2 Aukstyjy mokykly santrumpy i$aiskinimas:

ASU — Aleksandro Stulginskio universitetas LSMU - Lietuvos sveikatos moksly universitetas

ISM — Vadybos ir ekonomikos universitetas (International School of Management) LSU - Lietuvos sporto universitetas

KK - Kauno kolegija SU - Siauliy universitetas VK — Vilniaus kolegija
KTU — Kauno technologijos universitetas TTVAM — Tarptautiné teisés ir verslo aukstoji mokykla
KU — Klaipédos universitetas VGTU - Vilniaus Gedimino technikos universitetas
KVK - Klaipédos valstybin¢ kolegija VDA — Vilniaus dailés akademija

LEU — Lietuvos edukologijos universitetas VTDK - Vilniaus technologijy ir dizaino kolegija
LMTA - Lietuvos muzikos ir teatro akademija VDU - Vytauto Didziojo universitetas

VU - Vilniaus universitetas



programy. Tai gerokai daugiau nei kitose studijy srityse: biomedicinos moksly ir meny srityse yra po
11 auksciausia jvertinimg gavusiy studijy programy. Kitose studijy srityse — technologijy ir fiziniy —
auksciausig jvertinimg gavusiy programy yra dar maziau —9 ir 5 atitinkamai. MaZiausiai 22-24 balais
jvertinty studijy programy yra humanitariniy moksly srityje — 3 programos (4 pav.). Kita vertus,
socialiniy moksly srityje yra vykdoma ir jvertinta daugiausia studijy programy, dél ko Sios srities
studijy programy kiekis yra didesnis, lyginant su kity studijy sri¢iy programomis.

4 pav. Auksciausiqg vertinimg gavusiy studijy programy pasiskirstymas pagal studijy sritis, vnt.
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Lyginant Siuos skaiius su bendru kiekvienos studijy srities 2010-2015 m. jvertinty programy
skai¢iumi, auks¢iausia jvertinimg gavusiy programy skaicius atskirose studiju srityse nesiekia
9%. Didziausig jvertinty studijy programy kiekj sudaro programos, gavusios nuo 21 bendro
vertinimo balo ir maziau (maziausias yra 7 balai) (5 pav.).

5 pav. Auksciausiq jvertinimq gavusiy studijy programy palyginimas su zemesnius balus (nuo 21 balo
ir maziau) gavusiy studijy programomis, proc.

Humanitariniai m. 97,24
Technologijos m. 36,83
Fiziniai m. 1,62
M 21 b. ir maZiau
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Kaip matosi i§ lentel¢je pateikty duomeny, daugiausia auksSciausig jvertinimg gavusiy studijy
programy yra biomedicinos moksly srityje ir maziausiai — humanitariniy moksly srityje. Kita vertus,
Cia reikéty pastebéti, kad pat] aukSciausig jvertinimg gavusiy studijy programy imtis — nuo 22 iki 24
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baly — néra vienalyté. IS 69 aukS¢iausig jvertinima gavusiy studiju programy dauguma — net 54
programy — gavo 22 baly bendrg vertinimg. Kity 10 programy bendras jvertinimas siekia 23 balus.
Tai atitinkamai sudaro 78,3% ir 14,5% visy aukS$¢iausig jvertinimag gavusiy studijy programy.
AuksSciausia jimanoma jvertinimg — 24 balus — yra gave penkios studijy programos; jos sudaro
7.2% visy auksciausia vertinima gavusiy studiju programuy (6 pav.).

6 pav. Auksciausiq jvertinimq gavusiy studijy programy pasiskirstymas imties viduje, proc., vnt.
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Toliau vertinant 22-24 baly pasiskirstyma kiekvienos studijy srities viduje, iSaiskéjo, kad kai kurios
studijy sritys neturi studijy programu, gavusiy 24 baly bendra vertinima. Dominuoja visgi nuo
22 iki 23 baly bendra jvertinimg gavusios studiju programos. 7 paveikslélyje pateikiamas
auk3cCiausia jvertinimg gavusiy studijy programy imties duomeny pasiskirstymas tarp visy studijy
sriciy:

7 pav. 22-24 baly pasiskirstymas kiekvienos moksly srities viduje, vnt.

humanitarinia m.

fiziniai m.
technologijos m. H24b.
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socialiniai m.

Maksimaly bendra baly skai¢iy — 24 balus — surinkusios 5 programos buvo jvertintos 2010, 2013 ir
2014 metais. Viena i8 jy yra technologijy moksly srities, viena — humanitariniy ir trys — socialiniy
moksly srities studijy programos. Pagal studijy riisj, dvi i§ jy yra bakalauro studijy, kitos dvi —
magistrantiiros, ir viena — profesinio bakalauro studijy programos. Zemiau lentel¢je pateikiama pilna
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informacija apie §ias programas:

1 lent. Studijy programos, kuriy bendras jvertinimas yra 24 balai

.. o Studiju Studiju programa Studiju Vertinimo
SIS kryptis (valstybinis kodas) rusis AM metai
Technologijos | Bendroji Geodezija .
mokslai Inzinerija | (653H14003) K| Kauno kolegija | 2013
Lietuvos
. Muzikos pedagogika .
Pedagogika (612X14003) BA edgkolqgljos 2010
universitetas
Socialiniai Edukacinés Kauno
mokslai Edukologija | technologijos MA | technologijos 2014
(621X20003) universitetas
ISM Vadybos ir
Vadyba .
Vadyba (621N20001) MA ekgnonpkos 2013
universitetas
Humanitariniai ﬁ;%g;g: Azijos studijos BA Vilniaus 2013
mokslai . (612U71001) universitetas
studijos

Analizuojant duomenis pagal vertinamgsias sritis®, visy studijy kryp¢iy studijy programy bendri
vidurkiy rodikliai yra pasiskirst¢ tarp Zemiausio 3,57 (studijy eiga ir jos vertinimas) ir auksc¢iausio
3,87 (personalas) baly. SuskaidZius vertinamyjy sri¢iy vidurkius pagal atskiras studiju kryptis,
buvo nustatyta, kad baly vidurkiy skirtumai svyruoja diapazone tarp 3,2 ir 4 baly (8 pav.).

8 pav. Vertinamyjy sriciy baly vidurkiy pasiskirstymas tarp studijy sriciy
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Studijy tikslai Programos Personalas Materialieji Studijy eiga Programos
ir rezultatai  sandara istekliai ir jos vadyba
vertinimas

Didesnis skirtumas tarp studijy krypc€iy pastebimas studijy programos vadybos vertinamojoje srityje:

3 Isskiriamos $eSios vertinamosios sritys:
1. Programos tikslai ir studijy rezultatai 4.
2. Programos sandara 5. Studijy eiga ir jos vertinimas
3. Personalas 6.  Programos vadyba
Kiekviena i§ sri¢iy gali buti jvertinta nuo 1 iki 4 baly (1 — nepatenkinamai (yra esminiy trikumy, kuriuos bitina Salinti), 4 — labai gerai (sritis yra
i8skirting)).

Materialieji iStekliai
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fiziniy moksly srities programos uz $ig vertinamaja sritj yra gave vidutiniSkai 3,2 baly, o
humanitariniy moksly — 4 balus. Aukstesnius rodiklius galima stebéti personalo vertinamojoje srityje.

Kokybin¢ biidingiausiy auks$¢iausig jvertinimg gavusiy studijy programy bruozy analizé buvo
konstruojama 1) jtraukiant visas SeSias studijy programy vertinamasias sritis ir 2) apjungiant visas
studijy sritis — biomedicinos, fizinius, humanitarinius, socialinius, technologijos mokslus ir meno
studijas.

Budingiausiy 22-24 balais jvertinty studijuy programy bruozy apzvalga

Siekiant nustatyti budingiausius auks$c¢iausia jvertinimg gavusiy studijy programy bruozus, buvo
atlikta kokybiné ekspertiniy vertinimo iSvady turinio analizé. Analizé iSskaidyta pagal studijy
programy vertinamasias sritis apjungiant visas studijy sritis, kadangi nepavyko surasti kiek
reikSmingesnio skirtumo tarp jvairiy studijy sriciy (studijy sri¢iy ypatumai netur¢jo didesnés jtakos
studijy programy vertinimui). Analizuojant eksperty vertinimo i$vadas, buvo ieskoma isskirtiniy
vertinty studijy programy savybiy, 1émusiy auksciausiy baly pasirinkimg vertinamosioms sritims.
Siekiant identifikuoti Sias savybes, buvo analizuojamos tik tos vertinamosios sritys, kurios gavo 4
balus.

Atlikus kokybing auks$ciausig jvertinimg gavusiy studijy programy analize, buvo nustatyti du
pagrindiniai iSvady teksty ypatumai, 1éme ir Sios analizés turinj:

Pirma, buvo nustatytos dvi skirtingos perspektyvos traktuojant tai, kas konkrecioje
vertinamoje studijy programoje gali biiti laikoma labai geru ir iSskirtiniu bruozu — tai yra tai, kas
atitinka srities jvertinimo balg ,,4“ — labai gerai (sritis yra isskirtiné). Vieni ekspertai buvo linke
interpretuoti iSskirtinumo sgvoka kaip visiska studijy programy atitikimg teisés aktams. Tokiy
eksperty iSvadose buvo minima, kad studijy programa 1) visiSkai iSpildo nacionaliniy teisés akty
reikalavimus ir 2) teigiamai atsako ] konkrecios vertinamosios srities kriterijus. Kiti ekspertai,
atvirksciai, buvo linke matyti vertinamyjy studijy programy atitikima teisés akty reikalavimams kaip
norma, bet ne i§skirtinuma. Tokie ekspertai gyre tai, kas ne tik atitiko formalius reikalavimus studijy
programoms, bet ir vir§ijo juos, kokybés uztikrinimo ir gerinimo prasme. Nustaius biitent tokius
faktus vertinimo metu, ekspertai buvo linke juos traktuoti kaip iSskirtinai gerus programos bruozus,
vertus auks$c¢iausio jvertinimo 4 balais.

Antra, analizuojant iSvady tekstus, teko pastebéti, kad kai kur triiksta aukSciausio balo
pasirinkimo pagrindzianciy argumenty, tai yra ne visada buvo aisku, kodél ekspertai nusprende, kad
tam tikra vertinamoji sritis yra verta 4 baly. Be to, kai kuriy vertinimo iSvady tekstuose $alia teigiamy
studijy programos (vertinamosios srities) bruozy apraSymo, ekspertai minéjo ir trukumus ir teike
pastabas programos kokybei, taciau visgi skyre Siai vertinamajai sri¢iai auksc¢iausia balg.

Galima manyti, kad tokie niuansai priklauso ne tik ir ne tieck nuo objektyviai pastebéty
18skirtiniy studijy programy bruozy, kiek nuo asmeninés subjektyvios eksperty patirties, raSymo
stiliaus ir raSymo jgiidziy, taip pat patirties vertinant studijy programas kitose kokybés agentiirose
pagal ty agentiiry standartus ir metodologija. Ekspertai vertina programas, vadovaujasi jvairiomis
vertinimo perspektyvomis ir tradicijomis. Kita vertus, visgi yra nemazai iSvady, kuriose aukstas
studijy programy jvertinimas pagrindziamas analitiSkai ir sistemiSkai, pateikiant detaly programy
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kokybés rodikliy apraSyma ir analize.

1. Programos tikslai ir numatomi studijy rezultatai
Auksciausig jvertinimg pelnusi Si studijy programy vertinamoji sritis pasizymeéjo visy pirma labai
gerai ir aiSkiai suformuluotais studijy programos tikslais ir numatomais studijy rezultatais, tiesiogiai
susijusiais su aukstosios mokyklos vizija ir misija. Tikslai ir rezultatai konstruojami pagal holistinj
principg ir visiSkai atitinka akademing fakulteto krypti bei organiSkai dera su visos aukstosios
mokyklos misija ir vizija.

Programos tikslai iSsamiai atspindi studijuojamos disciplinos kompleksiskumg tiek teoriniu
lygmeniu, tiek praktiniu ir puikiai dera su numatomais studijy rezultatais, nuosekliai ir visapusiskai
juos jgyvendinant. Tikslai ir studijy rezultatai grindziami tarpdiscipliniSkumo principu, kas atspindi
naujausias tendencijas moksle ir praktikoje, neapsiribojama siauru vienos disciplinos poziiiriu.
Pavyzdziui, kai kuriy meny srities studijy programy tikslai ir numatomi studijy rezultatai gavo
aukSCiausig jvertinimg uz tai, kad jungia ne tik meny, bet ir istoring, socialing bei politing
perspektyvas. Ekspertai gyré tas programas, kur studijy tikslai aiskiai padalinti j Sias kategorijas:
Zinios ir jy pritaikymas, moksliniy tyrimy jgudziai, dalykinés kompetencijos, socialiniai bei
asmeniniai jgiidziai ir kompetencijos. Studijy programos tiksly, numatomy studijy rezultaty ir studijy
dalyky sasajos savianalizés suvestinéje yra pateiktos labai detaliai, jos yra logiSkos ir iSbaigtos.
Ypatingai buvo pastebéta ir perspektyva tinkamai paruosti studijy programos absolventus studijoms
sekanciose pakopose — magistrantiiroje arba doktorantiiroje.

Kitas neabejotinas aukS$ciausig balg uz S$ig sritj 1émes veiksnys yra (savi)kritiSkas studijy
programos rengéjy poziiiris ] savo programy tiksly ir numatomy rezultaty pagristuma ir atitikimag
darbo rinkos poreikiams ir netgi socialiniam-kultiiriniam Salies kontekstui. Studijy programos
poreikis grindziamas darbo rinkos tyrimais. Tyrimai vykdomi periodiskai siekiant gauti vis naujesniy
duomeny ir pagal juos atnaujinti programos tikslus ir numatomus studijy rezultatus. Geb¢jimas
ugdymas buvo pazyméti kaip papildoma programy tiksly ir numatomy pasiekti studijy rezultaty
stiprybé.

Ekspertai pastebéjo, kad maZiau formalus ir daugiau (savi)reflektyvus ir tiriamasis poZiiiris }
visos savianalizés rengimg atskleidZzia studijy programos rengéjy — déstytojy ir administracijos
darbuotojy — atsakingesnj ir brandesnj poziiir ] studijy programy kokybe. Ekspertai taip pat minéjo,
kad kokybiSkas, i§samus ir nedviprasmiskas studijy programos tiksly ir numatomy studijy rezultaty
apraSymas yra vienas pagrindiniy kokybés kriterijy atliekant ekspertinj studijy programos vertinima.
Ekspertai skiria nemazai laiko susipazinimui su savianalizés suvestine, todél tos studijy programos,
kur tiksly ir studijy rezultaty bei jy sasajy apraSymas buvo aiskus, iSsamus, nepaliekantis spragy buvo
jvertintas labai aukstai.

Ekspertai aukstai jvertino galimybe socialiniams partneriams (darbdaviams) prisidéti prie
studijy programos tiksly ir numatomy studijy rezultaty formulavimo — ne tik formaliai, bet labiau
jsitraukiant  $j procesa. Ypa¢ buvo giriamos programos, kuriy tiksly ir numatomy studijy rezultaty
formavime dalyvauja ne vienas, o keli socialiniai partneriai (darbdaviai).

2. Programos sandara
Vertinant  programos sandaros sritj, ekspertai akcentavo sandaros tarptautiSkumg ir
tarpdiscipliniSkumg. Jy nuomone, aukstosios mokyklos visy pirma turéty skatinti tarpdisciplininius
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projektus, kadangi paskutinés mokslo vystymo tendencijos nukreiptos | multi- ir tarpdisciplininiy
tarpdiscipliniSkumo dimensijg, demonstruoja aukstesnj integracijos lygj bei tvir¢iau uztikrina savo
tvaruma nuolatiniy pokyciy kontekste. Antra, ekspertai skyré auksc¢iausig jvertinima $iai sri¢iai uz tai,
jog siekiant pagerinti studijy programy tarptautiSkumga, kai kurie dalykai arba net moduliai yra
déstomi angly kalba o dalykai arba atskiros paskaitos (temos) déstomi vizituojanciy déstytojy buvo
jtraukti | integralig visumg. Ypac¢ giriamos buvo kai kurios vadybos krypties programos uz sandaros
atitikimg analogiSkoms Vakary universitety studijy programy sandaroms, kas dar tvir€iau pagrindé jy
atitikimg atitinkamam Europos kvalifikacijos sagrangos lygmeniui.

Kiti eksperty minéti Sios vertinamosios srities privalumai skamba kiek konservatyviau ir
apsiriboja programos sandaros atitikimu teisiniam reguliavimui bei jprastam studijy programy
kokybés vadybos procesui: studijy programos rezultatai ir atskiry dalyky turinys yra visiskai suderinti
tarpusavyje; studijy dalyky apimtis yra visiskai pakankama pasiekti studijy tikslus, o dalyky kreditai
naudojami racionaliai ir tikslingai; studijy dalykai paskirstyti logiskai, nuosekliai, progresine tvarka
nuo teoriniy ir metodologiniy studijy dalyky pradzioje, skirty formuoti bendras kompetencijas,
vélesniuose semestruose jvedant dalykus, skirtus lavinti pagrindines profesines kompetencijas, iki
labiausiai sudétingy dalyky studijy pabaigoje, orientuoty dazniausiai j praktikg ir/arba tyrimus ir
skirty formuoti specialigsias profesines kompetencijas.

Labai gerai jvertintos studijy programos pasizymi geru teoriniy ir praktiniy dalyky balansu bei
mokslo ir praktikos integralumu, naujausiy mokslo ir technologijy pasiekimy jtraukimu i studijy
turinj. Dalyky literatiiros sgrasai nuolat atnaujinami, i juos jtraukiami naujausi ir aktualiausi leidiniai.

3. Personalas

Si vertinamoiji sritis gavo santykinai didZiausig baly vidurkj. Kalbant apie $ios srities buidingiausius
bruozus, nemazai pagyrimy buvo skirta déstan¢io personalo profesionalumui ir kompetencijai.
Ekspertai pazymejo, kad déstytojai yra ir puikils savo sri¢iy mokslininkai, ir labai geri pedagogai.
Taip pat labai aukStai buvo jvertintas déstytojy dalyvavimas ir profesin¢je veikloje. Apskritai, kai
kuriuose iSvadose galima pastebéti savotiska eksperty nuostaba ir susizavéjima studijy programy
destytojais dél jy ypatingo sugebéjimo suderinti savo veikloje Siuos tris pagrindinius veiksnius —
moksla, pedagoging praktika bei prakting (kartais net ir visuomening) veikla.

Ekspertai pazyméjo, kad programos vykdymui pasitelkiamas personalas ne tik atitinka, bet ir
virSija teisés akty reikalavimus, jy kvalifikacija yra pakankama numatomiems studijy rezultatams
pasiekti. Déstytojy moksliné veikla reikSminga ir susijusi su déstomais dalykais. Ekspertai aukStai
vertino déstytojy atlieckamy tyrimy rezultaty integravima i jy déstomus dalykus. Aktyvia moksline
veikla déstytojams leidzia uzsiimti labai geras balansas tarp tiriamosios veiklos ir déstymo kriivio bei
profesiniam tobuléjimui skirto laiko.

Daugumos déstytojy praktiné¢ veikla ir patirtis tiesiogiai susij¢ su jy déstomais dalykais.
Ekspertai pasteb¢jo, kad, norint iSlaikyti auksta studijy programy kokybe labai svarbu déstytojams
dalyvauti praktinéje veikloje darbo rinkoje, integruojant ten jgyjamas Zinias j akademing sferg.

Taip pat ekspertai jvertino galimybe déstytojams jgyti ir/arba vystyti savo pedagogines
kompetencijas. Déstytojy kaip pedagogy kvalifikacijos kélimas yra neatsiejama jy akademinés
karjeros dalis, turinti potencialg Zenkliai gerinti studijy programy kokybe. Taip pat ekspertai
pasteb¢jo, kad pedagoginiy pasiekimy vertinimas ir geriausiy mety déstytojy apdovanojimai yra puiki
praktika auksStosiose mokyklose.

Eksperty nuomone, vienas stipriausiy studijy programos kokybés nulemianciy veiksniy yra
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déstytojy gebéjimas iSlaikyti balansg derinant auksto lygio moksliniy tyrimy tarptautinése komandose
veiklg su pedagogine veikla jtraukiant pazangius déstymo metodus ir technologijas bei programos
tobulinimg. Santykinai didelé déstytojy dalis dalyvauja tarptautiniy mainiy programose. Déstytojai
yra profesiniy asociacijy ir bendrijy nariai, turintys glaudy rysj su praktikos pasauliu. Be to,
déstytojai rengia ir publikuoja mokslinius straipsnius, tobulina kvalifikacija bei uzsiima profesine-
visuomenine veikla. Kai kuriy eksperty nuomone, tai tikrai stulbinantys (overhelming) personalo
pasiekimai. Déstytojai yra aktyvis ne tik savo déstomy dalyky srityje. Jy interesai apima ir platy
susijusiy giminingy discipliny spektra. Ekspertai pazyméjo, kad platus déstytojy interesy laukas
suteikia visas prielaidas uZztikrinti integralumg programos sandaroje ir didesnj studijy programy
tvaruma ateityje bei praplésti taikomy déstymo metody diapazong (pavyzdziui, j socialiniy moksly
edukologijos krypties déstytojy kompetencijas jeina ir sociologinés Zzinios, semiotika, estetika,
fenomenologija, socialinés teorijos ir politika, pilietiniai judéjimai ir Zmogaus teisé€s, tarpkultirinio
Svietimo teorijos, Svietimo reforma, taip pat technologijos, medijos ir bioetika).

4. Materialieji iStekliai

Vertinant materialivosius isteklius, vieni ekspertai buvo linke akcentuoti jy pakankamuma studijy
rezultaty pasiekimui — numatytos patalpos studijoms yra adekvacios, jy pakanka; studijy programai
reikalinga jranga yra pakankamai tinkama; metodiniai iStekliai prieinami ir reguliariai atnaujinami.
Tuo tarpu kiti ekspertai pastebéjo aukstyjy mokykly pastangas ne tik uztikrinti adekvaty materialiyjy
iStekliy minimuma, biiting studijy programy numatomy studijy rezultaty pasiekimui, bet padaryti tai
paciu geriausiu ir patogiausiu biidu, gerinant, kiek jmanoma turimus iSteklius ir investuojant i jy
tobulinimg. Pagal tokig perspektyva, materialieji iStekliai turi palengvinti, paskatinti ir sustiprinti
studijy programos tiksly ir studijy rezultaty jgyvendinimg. Pavyzdziui, aplinka yra ne tik adekvati,
bet ir estetiSkai patraukli, skatinanti pozityvy nusiteikimg ir kiirybiSkumag; patalpos yra erdvios,
reguliariai remontuojamos.

Ekspertai taip pat jvertino ne tik iStekliy pakankamuma, bet ir kaip studijy programoje
uztikrinamas jy prieinamumas bei salygos jais naudotis. PavyzdZiui, aplinka yra pritaikyta Zmonéms
su specialiaisiais poreikiais; placiai naudojamasi priemonémis jvairiy mokymosi ypatumy turintiems
studentams, kuomet vieniems reikia daugiau vizualinés medziagos, kitiems — svarbus audio
kontaktas. Tokiy priemoniy taikymas ir sukuria lygias galimybes visiems studentams puoseléjancia
aplinkg. Studentams uztikrinta galimybé naudotis jranga ir kitais studijoms reikalingais iStekliais
jiems patogiausiu metu, pavyzdZiui, vakarais, savaitgaliais ar ilgesniam laikotarpiui, ir budu —
pasiimti ] namus, kas ypac¢ aktualu kai kuriy technologijy krypties programy studentams (ypac tais
atvejais, kai jranga yra pakankamai brangi ir studentai negali jos nusipirkti). Technologijy krypties
studijy programy iSvadose ekspertai buvo linkg pabrézti mokomosios jrangos atitikima standartams,
jos naujoviSkuma ir kokybe. Kuo inovatyvesne jranga gali naudotis programoje studijuojantys
studentai, tuo geriau buvo jvertinti materialieji iStekliai.

Bibliotekose yra jrengtos individualios darbo vietos, yra nedidelés uzdaros erdvés, kur
studentai gali dirbti netrukdomai. Sesijy metu pailgéja biblioteky darbo valandos; laisvai pasiekiamos
kity aukstosios mokyklos padaliniy bibliotekos. Bevielis internetas pasiekiamas i§ jvairiy aukstosios
mokyklos patalpy, taip pat ir bendrabuciuose. Tikslingai ir racionaliai naudojama virtuali mokymosi
aplinka, ypa¢ Moodle sistema.

5. Studijy eiga ir studenty vertinimas



Panasiai kaip ir vertinant materialiyjy iStekliy sritj, analizuojant studijy eigg ir studenty vertinima, kai
kurie ekspertai buvo linke daugiau akcentuoti visa tai, kas ne tik atitinka minimaliuosius
reikalavimus $iai sri¢iai ir adekvaciai prisideda prie numatomy studijy rezultaty pasiekimo, bet ir tai,
kas skatina studenty motyvacija studijoms ir savarankiskg mokymasi, gerina jy adaptacijg pirmais
studijy metais, prisideda prie bendruomeniskumo jausmo ir saviidentifikacijos su pasirinkta profesija
formavimosi. Eksperty nuomone, tai ne tik padeda geriausiu buidu pasiekti studijy rezultatus, bet taip
pat turi didelj potencialg ugdant studento asmenybeg ir netgi visuomening-pilietine pozicija.

Ekspertai gyré labai gerai iSvystyta akademinés paramos studentams sistema. Studentams
sukurta galimybé placiai naudotis Moodle ir kity virtualaus mokymosi sistemy privalumais; jiems
patogiausiu biidu pristatoma aktuali informacija apie atsiskaitymo terminus, tvarkara$cius, déstytojy
darbo valandas. Dalykai studijy tvarkarasc¢iuose paskirstyti tolygiai, sudarant studentams daugmaz
vienodg darbo kriivi visy semestry eigoje. Studentams patiriant akademinius sunkumus, déstytojy
parama taip pat yra laisvai prieinama. Studentams suteikiama galimybé¢ derinti studijas su studijomis
susijusiu darbu. Jiems, taip pat turintiems specialiy poreikiy arba prizitirintiems vaikus studentams,
organizuojamos individualizuotos studijos. Studenty tarptautiniy mainy programos organizuotos labai
gerai — veikia informavimo apie galimybes iSvykti | uzsienio aukS$tasias mokyklas sistema, o
studentui sugrjzus garantuojamas uzsienyje jgyty kredity perkélimas. Studentai nuolat pozityviai
motyvuojami naudotis tarptautiniy studenty mainy programomis. Viena pagrindiniy paslaugy, kurig
studentai gali tikétis 1§ gerai veikianCios paramos sistemos — tai karjeros centrai, kur studentams
padedama jsidarbinti ir vyksta jy profesinés karjeros tolimesnis monitoringas. Visos §ios priemonés
skatina studenty motyvacijg ir apsaugo studijy programas nuo didesnio studenty nubyr¢jimo.

Analizuojant studenty vertinimo sistemg, ekspertai pozityviai jvertino gerai veikiancig
griztamojo rysio sistema, kurios pagrindu kiekvieno semestro pabaigoje organizuojami detaliis rasto
darby tipiniy klaidy individualiis ir grupiniai aptarimai, pristatomi i§samis egzaminy vertinimai. Tai,
anot eksperty, yra vienas svarbiausiy veiksniy, didinan¢iy studenty motyvacijg siekti dar geresniy
mokymosi rezultaty.

Kaip papildomg studenty mokymosi motyvacija skatinantj veiksnj ekspertai i§skyré studenty
skatinimg dalyvauti taikomuosiuose tyrimuose kartu su savo déstytojais arba jmonése bei katedros
parama publikuojant mokslinéje periodinéje spaudoje savo baigiamyjy darby tyrimy rezultatus.
Kalbant apie sagsajas su praktine taikomaja veikla, ekspertai nepraleido progos apraSyti iSvadose
(daugiausia, meny ir humanitariniy moksly kryp¢iy), kad studentai turi puikia galimybe susipazinti ir
bendrauti su savo studijy programy socialiniais partneriais-darbdaviais, organizuoti profesine
praktika ty socialiniy partneriy jmonése ir netgi pabaigus studijas ten jsidarbinti.

Kitas motyvacinis veiksnys, leidZiantis geriau pasiekti studijy tikslus, yra studentams teikiama
jvairi socialiné parama. Ekspertai minéjo gerai iSvystytas psichologinio konsultavimo paslaugas:
stresy valdymo ir konflikty sprendimo, saves pazinimo uZzsiémimus, savitarpio pagalbos grupiy
susitikimus. Kitas pavyzdys yra sporto ir laisvalaikio centrai, kuriuose gali lankytis aukStosios
bendruomenés nariai, galima organizuoti jvairius sportinius renginius. Galimybé praturtinti savo
kultiirin; gyvenimg ir dalyvauti auksStosios mokyklos kiirybinéje veikloje — lankyti teatro burelius,
chorg, literatiirinius vakarus, koncertus, pan. — taip pat buvo pastebéta eksperty ir jvertinta kaip stipri
ir teigiama paramos studentams priemong.

6. Programos vadyba
Biidingiausi auks$¢iausig jvertinimg gavusiy programy vadybos srities bruozai jungia visa kompleksa
iSplétoty ir gerai veikianciy priemoniy, nukreipty | testinj studijy programy tobulinimg jungiant visus
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Sio proceso dalyvius ir suinteresuotus asmenis. Pirma, aukStoji mokykla grindzia savo kokybés
politikag tam tikry formaliy dokumenty rinkiniu: studijy programy kokybés vadovu, taisyklémis,
etikos kodeksu (reguliuojanciu akademinés etikos ir plagiarizmo politika, studenty ir déstytojy teises
ir atsakomybes, kt.), vidinio kokybés vertinimo procediiry aprasus, mokomosios praktikos
organizavimo ir vertinimo procediry aprasus, kt. Antra, egzistuoja iSvystyta struktiira, kur
kiekvienam sudedamajam elementui pagal subsidiarumo principg priskiriamas atitinkamas vaidmuo
veikiant atitinkamuose struktiiros lygmenyse — studijy programos komiteto, katedros, fakulteto,
studijy kokybés skyriaus (komiteto), akademinés tarybos. Vadovaujamasi sisteminiu pozitiriu
derinant galimybes decentralizuotai spresti iSkylancias problemas ir vengiant pavienio, atsitiktinio ir
epizodinio reagavimo ] susidariusia momenting situacijg taktikos. Visos kokybés vadybos grandys
veikia darniai, kaip vieningas mechanizmas ir ] situacijas reaguoja pakankamai operatyviai ir
lanks¢iai. Komunikacija tarp grandziy yra skaidri, nei viena i§ jy néra apsunkinta nereikalingomis
biurokratinémis procediiromis, nei vienas i§ jy atlieckamy veiksmy néra savitikslis, bet grindziami
kokybés vadybos principais ir nukreipti j konkrecios uzduoties jvykdyma siekiant gerinti programy
kokybe. Tokig programos vadybos sistemg ekspertai jvertino labai aukstai ir pavadino jspiidinga.

ISskiriant konkretesnius teigiamus programos vadybos srities bruozus, ekspertai minéjo, kad
studijy programos tikslai ir numatomi rezultatai perzitirimi reguliariai vieng kartg per metus fakultety
tarybose ir studijy programos komitetuose, itraukiant j posédzius socialinius partnerius, studenty
atstovus ir absolventus. Apklausy biidu surenkami kiekybiniai ir kokybiniai duomenys; vyksta
apvaliojo stalo diskusijos, konsultacijos. Vertinant programa kiekvieno semestro pabaigoje, praSoma
studentus ir déstytojus pateikti savo nuomong apie déstymo metodus, dalyky turinio sudétingumo
lygi, jo atitikimg programos tikslams, naujoviy poreikj. Véliau studentai ir déstytojai gauna
griztamaj] rys] apie jy daromg jtaka programos tobulinimui. Kaip taisykle, aukStai jvertintoms
programoms biidingas aukStas studenty dalyvavimo apklausose lygis; tai gali rodyti jy
suinteresuotumg dalyvauti programy vadybos procesuose ir aukS$ta motyvacijg gerinti studijy
programas. Tolimesni programos tobulinimo veiksmai kruops$c¢iai planuojami paskirstant laikg ir
atsakingus padalinius ir asmenis.

Aukstosios mokyklos Studijy kokybés centras arba kiti padaliniai (Karjeros centrai) atlieka
absolventy jsidarbinamumo ir profesinés karjeros bei darbdaviy nuomonés apie programos
absolventy Ziniy ir jgiidziy atitikimg darbo rinkos poreikiams tyrimus, jtraukiant Siuos duomenis |
bendrg programos vadybos sistemg. Nuolat vyksta darbo rinkos monitoringas siekiant iSaiskinti
darbdaviy liikescius, kad studijy programy atnaujinimas atitikty aktualiausius darbo rinkos poreikius.
Palaikomi glaudiis rySiai su absolventais; jy nuomon¢ apie studijy programas yra reikSminga, ja
remiamasi tobulinant programas.

Ekspertai buvo linke labai aukStai jvertinti bet kokius veiksmus, koncepcijas ir iniciatyvas,
skatinanc€ias intensyvesnius rySius su socialiniais dalininkais ir platesnéje perspektyvoje. Pavyzdziui,
studijy programos tobulinimui naudojamas palyginimo su analogiSkomis programomis i$ kity, neretai
prestiziniy, uZzsienio valstybiy universitety principas. Kitas pavyzdys, siekiant tvarumo ateityje
skatinamas glaudesnis fakulteto nariy tarpusavio rysys, i$ katedry nariy buriamos komandos bendram
tikslui pasiekti. Apskritai, ekspertai sveikino bet kokig stiprig ateities vizijos vystymo strategija,
padedancia pozityviai studijy programy raidai.

Apibendrinimas
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Remiantis 2010-2015 metais jvertinty studijy programy analizés rezultatais, auksSc¢iausig jvertinima
(22-24 balai) gavusios studijy programos sudaro santykinai nedidelj visy Siuo laikotarpiu jvertinty
studijy programy dalj — i§ viso yra 69 tokios studijy programos arba 6 %. Dauguma Siy studijy
programy priklauso universitetiniy pirmosios ir antrosios pakopy studijy riisiai. Pagal 22-24 balais
jvertinty studijy programy kiekj, su didesniu atotriikiu nuo kity aukstyjy mokykly pirmauja Vilniaus
universitetas (18 studijy programy). Atskirose studijy srityse (technologijos, biomedicinos,
socialiniai, humanitariniai, fiziniai mokslai ir menai) aukS$Ciausig jvertinimg gavusiy programy
skaiCius nesiekia 9 % nuo bendro kiekvienos studijy srities jvertinty studijy programy skaiciaus:
biomedicinos moksly srityje tokiy programy yra daugiausia nuo bendrojo Sios srities jvertinty
programy kiekio — 8,59 %; maziausia nuo bendrojo jvertinty programy kiekio — humanitariniy
moksly srityje (2,75 %). Taciau reikéty atkreipti démesj, kad aukSc¢iausig jvertinimg gavusiy studijy
programy imtis néra vienalyté viduje — i§ 69 studijy programy net 54 (78,3 %) gavo 22 baly bendra
vertinimg, 10 programy (14,5 %) surinko 23 balus ir tik 5 (7.2 %) studijy programos surinko 24
balus.

Analizuojant duomenis pagal vertinamasias sritis, visy studijy krypciy studijy programy
bendri vidurkiy rodikliai yra pasiskirste tarp auksciausio 3,87 balo (personalo sritis) ir 3,57 balo
(studijy eigos ir jos vertinimo sritis).

Siekiant nustatyti budingiausius auk$c¢iausig jvertinimag gavusiy studijy programy bruoZus,
buvo atlikta studijy programy ekspertinio vertinimo iSvady kokybiné turinio analizé. Buvo
analizuojamos tik tos vertinamosios sritys, kurios gavo 4 balus. Analiz¢ atskleid¢, kad vertinant, kas
konkrecioje vertinamojoje srityje yra iSskirtinai gero ir verto 4 baly, buvo vadovaujamasi dviem
skirtingomis perspektyvomis. Pagal pirma perspektyva, studijy programy iSskirtinumas buvo
traktuojamas kaip visiSkas teisés akty reikalavimy ir konkrecios vertinamosios srities vertinimo
kriterijy iSpildymas ir atitikimas. Antra perspektyva studijy programy atitikimg teisés akty
reikalavimams traktuoja veikiau kaip norma, o ne kaip iSskirtinai teigiamus studijy programy
bruozus, vertus 4 baly. Vadovaujantis Siuo poZiiiriu, tik minimalius reikalavimus virSijancios studijy
programy savybés yra iSskirtinés ir vertos auksSciausio balo. Galima buty iSskirti tokius iSskirtiniy
programy bruoZzy apibendrintus pavyzdzius: programos tikslai ir studijy rezultatai atspindi disciplinos
kompleksiSkuma teoriniu ir praktiniu lygmenimis, grindZiami tarpdisciplininiu poZziliriu ir jungia
gretimy discipliny perspektyvas, pilnai atitinka darbo rinkos poreikius bei socialinj-kulttrinj Salies
konteksta; studijy rezultatai ir atskirty dalyky turinys visiS8kai suderinti tarpusavyje, programos
sandara konstruojama siekiant auksto teorijos ir praktikos integralumo, jtraukiant naujausius mokslo
ir technologijy pasiekimus; déstytojai yra ne tik aktyvis atitinkamy sri¢iy mokslininkai, bet ir aukstos
kvalifikacijos pedagogai, patyr¢ praktikai ir netgi visuomeniniai veikéjai; studenty informavimo
sistemos veikia efektyviai, studentams sudarytos placios galimybés aktyviai veikti aukStosios
mokyklos bendruomené¢je; materialieji iStekliai ne tik visiSkai pakankami, bet netgi skatina,
palengvina ir optimizuoja geriausius studijy rezultaty pasiekimo budus; studijy programy vadyba yra
efektyvi ir sisteminga, jtraukianti ] studijy programy kokybés gerinimg visas suinteresuotas Salis,
nukreipta  platesnj tarpinstitucinj bendradarbiavima bei glaudesnius rySius su socialiniais dalininkais
siekiant studijy programy tvarumo ateityje.
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